微信用户售假投诉反通知书

	提示：请你详细阅读《微信用户售假投诉反通知指引》后填写通知书，并注意本通知书的填写说明，不符合要求的反通知将难以被处理。

加“*”为必填项。

	申诉人
	姓名/名称*
	
	证件类型及编号*
（须在邮件附件中提交电子版）
	

	
	法定代表人/负责人（单位）*
	

	
	通信地址*
	
	邮编*
	

	
	联系人*
	
	电话*
	

	
	E-mail*
	
	传真
	

	代理人（适用于代理申诉）
	姓名/名称*
	
	有效证件*

（复印件附后）
	

	
	法定代表人/负责人（单位）*
	

	
	通信地址*
	
	邮编*
	

	
	联系人*
	
	电话*
	

	
	E-mail*
	
	传真
	

	申诉帐号
	帐号名称*
	

	
	微信号/ID*
	

	
	联系人
	
	电话
	

	
	E-mail
	
	传真
	

	涉及品牌*
	

	申诉的观点及理由*

	

	证明材料*

（图片、PDF文档等请在邮件附件中提交，身份证等证件必须上传）
	序号
	名称
	证明内容

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	
	
	

	申诉要求*
	

	保证声明*
	申诉方及其代理人（称为：声明人）诚意作如下保证声明：

声明人在反通知书中的陈述和提供的相关材料皆是真实、有效和合法的，并保证承担和赔偿腾讯因根据声明人的反通知书对相关帐号的处理而给腾讯造成的任何损失，包括但不限于腾讯因向权利人或用户赔偿而产生的损失及腾讯名誉、商誉损害等。



	申诉方（或其代理人）
签名（盖章）*
	

	备注
	

	填写说明：
一、通知中带“*”的栏目为必填事项。

二、“申诉人或代理人”，包含自然人、法人和其他组织。“申诉人”，指被品牌方鉴定为通过微信个人帐号或公众帐号销售假冒伪劣产品的人，代理人是指经原始申诉人合法授权的受托人，包括自然人、法人或其他组织等。申诉人委托代理人发出通知的，代理人必须提供被投诉方的委托书。代理人发出的每个不同的通知均需获得申诉人的分别明确授权。

三、“有效证件”，包括自然人的身份证、护照等，法人的工商营业执照、登记证明或其他证明主体资格的合法、有效材料。填写有效证件号码需同时注明证件类型，并将证件的复印件作为本通知的附件一并提供。

四、“申诉帐号”，指申诉人被品牌方鉴定为售假的微信个人用户帐号或公众帐号。

五、“涉及品牌”，指申诉帐号销售的被品牌方鉴定为假冒产品的品牌。

六、“申诉的观点及理由”，指申诉的具体理由，包括但不限于是否认可品牌方鉴定结果、销售行为正当性说明等。
七、“证明材料”，包括申诉人拥有权利的权属证明材料（包括但不限于相关有权机构颁发的版权、商标权及专利权等登记证明及其他能证明被投诉方拥有相关权利的有效权属证明等）和申诉人销售的产品不构成售假的证明。填写证明材料应以附件的形式提供证明性文件的原件或复印件。

八、“申诉要求”，指申诉人向品牌方或平台方提出重新鉴定、撤销投诉，恢复帐号功能等诉求。

九、“申诉人或代理人（签章）”，指申诉人合法、有效的签章（自然人应签名，法人应加盖相应公章或其他合法、有效签章）。

十、被投诉方或代理人应该提供的材料一般应提供原件，不能提供原件，应提供复印件，并在相应复印件上有被投诉方合法、有效的签章（自然人应签名，法人应加盖相应公章或其他合法、有效签章），若材料涉外的，应按照法律的规定进行公证转递，并同时提供相应的公证转递材料。


